
Публичная оферта (предложение) оказания услуг 

Қызмет көрсетудің жария офертасы (ұсынысы) 

  

Об оказании услуг по участию в офлайн-тренинге 
«OTTEGI» 

ИП «Абрикос» в лице Сабырбекова Б.А., действующий на 
основании свидетельства, руководствуясь: 

 • ст. 395, 396, 447, 448, 686–690 
Гражданского кодекса РК 

 • Законом РК «О защите прав потребителей» 

 • Законом РК «Об электронном документе и 
электронной цифровой подписи» 

предлагает заключить договор оказания услуг на 
нижеследующих условиях: 

 
«OTTEGI» офлайн-тренингіне қатысу бойынша 
қызмет көрсету туралы 

«Абрикос» ЖК, Сабырбеков Б.А. атынан,  

 • ҚР Азаматтық кодексінің 395, 396, 447, 
448, 686–690 баптарын,  

 • сондай-ақ ҚР «Тұтынушылардың 
құқықтарын қорғау туралы» Заңын жəне  

 • «Электрондық құжат жəне электрондық 
цифрлық қолтаңба туралы» Заңын  

басшылыққа ала отырып, төмендегі шарттармен қызмет 
көрсету туралы шарт жасасуды ұсынады. 



1. Предмет договора 

1.1. Исполнитель обязуется оказать услуги по организации 
и проведению оффлайн-тренинга «OTTEGI» 
продолжительностью 4 (четыре) календарных дня. 

1.2. Услуга включает: 

 • аренду конференц-зала 

 • техническое оборудование (LED экран, 
камеры) 

 • организационное сопровождение 

 • печатные материалы 

 • организационные расходы 

 • участие спикеров 

1.3. Количество мест ограничено – 300 участников. 

 

2. Стоимость и порядок оплаты 

2.1. Стоимость участия составляет 49 990 (сорок девять 
тысяч девятьсот девяносто) тенге. 

2.2. Оплата производится в размере 100% предоплаты. 

2.3. С момента оплаты: 

 • договор считается заключенным (ст. 396 
ГК РК), 

 • место закрепляется индивидуально за 
участником, 

 • обязательства Исполнителя по 
резервированию считаются исполненными. 

 

 

 

 

 

1. Шарттың мəні 

1.1. Орындаушы 4 (төрт) күнтізбелік күнге созылатын 
«OTTEGI» оффлайн-тренингін ұйымдастыру жəне өткізу 
қызметін көрсетуге міндеттенеді. 

1.2. Қызмет құрамына мыналар кіреді: 

 • конференц-залды жалға алу; 

 • техникалық жабдықтар (LED экран, 
камералар); 

 • ұйымдастырушылық сүйемелдеу; 

 • баспа материалдары; 

 • ұйымдастыру шығындары; 

 • спикерлердің қатысуы. 

1.3. Қатысушылар саны шектеулі – 300 адам. 

 

2. Қызмет құны жəне төлеу тəртібі 

2.1. Қатысу құны – 49 990 (қырық тоғыз мың тоғыз жүз 
тоқсан) теңге. 

2.2. Төлем 100% алдын ала төлем тəртібімен жүзеге 
асырылады. 

2.3. Төлем жасалған сəттен бастап: 

 • шарт жасалған болып есептеледі (ҚР АК 
396-бабы); 

 • орын қатысушыға жеке бекітіледі; 

 • Орындаушының бронь жасау жөніндегі 
міндеттемесі орындалған болып саналады. 

 

 

 

 

 



3. Правовая природа оплаты 

3.1. Оплата включает: 

 • организационный взнос, 

 • расходы на аренду помещения, 

 • техническое обеспечение, 

 • иные фактически понесенные расходы. 

3.2. В соответствии со ст. 686, 687, 688 ГК РК Исполнитель 
вправе удержать фактически понесенные расходы при 
одностороннем отказе Заказчика. 

 

4. Возврат денежных средств 

4.1. В соответствии со ст. 8 Закона РК «О защите прав 
потребителей» потребитель вправе отказаться от услуги до 
начала её оказания. 

4.2. При отказе: 

 • более чем за 14 дней до начала — возврат 
100% 

 • от 7 до 14 дней — возврат 50% 

 • менее чем за 7 дней — денежные средства 
не возвращаются, поскольку Исполнитель несет 
фактически подтвержденные расходы 

4.3. Невозможность участия по причинам, зависящим от 
участника, не является основанием для возврата. 

 

5. Электронный акцепт 

5.1. Договор считается заключенным: 

 • при оплате, 

 • при подтверждении через SMS-код, 

 • при подписании ЭЦП. 

5.2. Электронное подтверждение приравнивается к 
письменной форме (ст. 152, 395 ГК РК; Закон об ЭЦП). 

3. Төлемнің құқықтық сипаты 

3.1. Төлем құрамына: 

 •ұйымдастырушылық жарна; 

 •залды жалға алу шығындары; 

 •техникалық қамтамасыз ету; 

 •нақты жұмсалған өзге де шығындар кіреді. 

3.2. ҚР Азаматтық кодексінің 686–688 баптарына сəйкес, 
Тапсырыс беруші біржақты бас тартқан жағдайда 
Орындаушы нақты жұмсалған шығындарды ұстап қалуға 
құқылы. 

 
4. Ақшаны қайтару тəртібі 

4.1. ҚР «Тұтынушылардың құқықтарын қорғау туралы» 
Заңының 8-бабына сəйкес, тұтынушы қызмет көрсетіле 
бастағанға дейін шарттан бас тартуға құқылы. 

4.2. Бас тартқан жағдайда: 

 • тренинг басталуына 14 күннен көп уақыт 
қалғанда – 100% қайтарылады; 

 • 7–14 күн аралығында – 50% 
қайтарылады; 

 • 7 күннен аз уақыт қалғанда – нақты 
жұмсалған шығындарға байланысты төлем 
қайтарылмайды. 

4.3. Қатысушының өз кінəсінен қатыса алмауы ақшаны 
қайтаруға негіз болмайды. 
 

5. Электрондық акцепт 

5.1. Шарт келесі жағдайларда жасалған болып есептеледі: 

 • төлем жасалған кезде; 

 • SMS-код арқылы расталғанда; 
 • ЭЦҚ арқылы қол қойылғанда. 

5.2. Электрондық растау жазбаша нысанға теңестіріледі 
(ҚР АК 152, 395-баптары; «Электрондық құжат жəне ЭЦҚ 
туралы» Заң). 



6. Подсудность 

6.1. Досудебный порядок обязателен. 

6.2. Споры рассматриваются в суде по месту регистрации 
Исполнителя. 

7.  Цена, срок и порядок оплаты услуг 

7.1. По Заказу Пользователя Исполнитель оказывает 
расходы на проведения 4-дневного тренинга (на 300 
участников): 

 

№ Наименование 
Услуги 

Что включает в 
себя тренинг 

Стоимость 
Услуги 
(KZT) 

1  

Ottegi Общая 
стоимость 

Проводится 
оффлайн в г. 
Алматы в 
течение 4 дней 
- Теория 
- Разбор 
- Медитация 

 

49 990 
(сорок 
девять 
тысяч 

девятьсот 
девяносто) 

тенге 

2 LED -экран Аренда на 4дня 3 200 000 тг 

3 Камерное 
оборудования 

Аренда на 4дня 1 600 000 тг 

4 Питание 
волонтеров (10 
человек, 4 дня: 
завтрак, обед, 
ужин, вода, 

напитки, кофе 
и чай) 

 
 

На 4дня 800 000 тг 

5 Авиабилеты 
спикеров 

 

Разовое туда и 
обратно 

300 000 тг 

6. Дауларды шешу тəртібі 

6.1. Дауды сотқа дейінгі тəртіппен реттеу міндетті. 

6.2. Даулар Орындаушы тіркелген жер бойынша сотта 
қаралады. 

7. Қызметтердің бағасы, мерзімі жəне төлеу тəртібі 

7.1. Пайдаланушының тапсырысы бойынша 
Орындаушы 4 (төрт) күндік тренингті (300 қатысушыға 
арналған) өткізуге байланысты шығындарды жүзеге 
асырады. 
 

№ Қызметтің 
атауы 

Трэнингке не 
кіреді 

Қызметтің 
құны  
(KZT) 

1  

Ottegi жалпы 
бағасы 

Алматы 
қаласында 
4күн офлайн 
өтеді 
- Теория 
- Талдау 
- Медитация 

 

49 990 
(қырық 

тоғыз мың 
тоғыз жүз 

тоқсан) 
тенге 

2 LED -экран Жалға алу 4 
күнге 

3 200 000 тг 

3 Камералық 
жабдықтар 

Жалға алу 4 
күнге 

1 600 000 тг 

4 Еріктілерді 
тамақтандыру 

шығындары (10 
адам, 4 күн 

бойы: таңғы ас, 
түскі ас, кешкі 

ас, ауызсу, 
сусындар, кофе, 

шай) 

4 күнге 800 000 тг 

5 Спикердің жолы Бір реттік 
барып 
қайтқанға 

300 000 тг 



6 Печенье 1шт*183тг*300 
человек 

55 000 тг 

7 Чупа чупс 1шт*166тг*300 
человек 

50 000 тг 

8 Носки, 
браслеты 

1шт*450тг*300 
человек 

135 000 тг 

10 Цветы 1шт*900тг*300 
человек 

270 000 тг 

11 Расходные 
материалы 

Бумага А4, 
печать и др. 

120 000 тг 

12 Аренда зала Аренда на 4дня 6 700 000тг 

 
 

7.2. Обшая сумма организационных расходов: 13 230 000 
тенге. 

Если 300 человек * 49 990 тг = 14 997 000 тенге. 

Чистая разница составляет 1  767 000 тенге.  
 
(В указанную сумму не входят организационные риски, 
налоговые обязательства, комиссия Kaspi, маркетинговые 
расходы, гонорар основного спикера, оплата труда команды 
и другие сопутствующие затраты.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 Печенье 1шт*183тг*300 
адам 

55 000 тг 

7 Чупа чупс 1шт*166тг*300 
адам 

50 000 тг 

8 Шұлықтар, 
білезіктер 

1шт*450тг*300 
адам 

135 000 тг 

10 Гүл  1шт*900тг*300 
адам 

270 000 тг 

11 Шығын 
материалдары 

А4 қағазы, 
шығару ж.т.б. 

120 000 тг 

12 Зал арендасы Жалға алу 4 
күнге 

6 700 000тг 

 

7.2. Ұйымдастырушылық шығындардың жалпы сомасы: 
13 230 000 теңге. 

Егер 300 адам × 49 990 теңге = 14 997 000 теңге. 

Таза айырма 1 767 000 теңгені құрайды. 

(Аталған сомаға ұйымдастыру тəуекелдері, салықтық 
міндеттемелер, Kaspi комиссиясы, маркетингтік 
шығындар, негізгі спикердің гонорары, команда 
еңбекақысы жəне өзге де ілеспе шығындар кірмейді.) 

 

 

 

 

 

 

 

 



8. ЗАЯВЛЕНИЕ О СОГЛАСИИ 

Я, _____________, ИИН ____________,  подтверждаю, что: 

1 Ознакомлен(а) с Публичной офертой ИП «Абрикос» 

2 Осознаю, что место закрепляется индивидуально за мной 

3 Понимаю порядок возврата денежных средств 

4 Согласен(а), что при отказе менее чем за 7 дней средства 
не возвращаются 

5 Подтверждаю добровольность участия 

Настоящее согласие дано путем: 

☐ оплаты 

☐ SMS-кода 

☐ электронной подписи 

Дата: ___ 

Подпись / Электронное подтверждение 

9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

 

Исполнитель 

ИП "Абрикос" 
Республика Казахстан, 
г. Алматы, Кабдолова, 
дом № 1 

БИН 931018300202 

ФИО: Б.А.Сабырбеков 

ИИК № 
KZ75722S000001768839 

в АО "Kaspi Bank", г. 
Алматы 

БИК: CASPKZKA 

КБЕ: 19 
 

8. КЕЛІСІМ ТУРАЛЫ ӨТІНІШ 

Мен, _________,ЖСН______, төмендегілерді растаймын: 

1 «Абрикос» ЖК-нің Жария офертасымен таныстым; 

2 Орынның жеке өзіме бекітілетінін түсінемін; 

3 Ақшаны қайтару тəртібін түсінемін; 

4 Тренинг басталуына 7 күннен аз уақыт қалғанда бас 
тартқан жағдайда төленген қаражаттың 
қайтарылмайтынына келісемін; 

5 Қатысуымның ерікті түрде жүзеге асырылатынын 
растаймын. 

Осы келісім төмендегі тəсілдердің бірі арқылы берілді: 

☐ төлем жасау арқылы 

☐ SMS-код арқылы растау 

☐ электрондық цифрлық қолтаңба арқылы 

Күні: _____                Қолы / Электрондық растау 

9. ТАРАПТАРДЫҢ ДЕРЕКТЕМЕЛЕРІ МЕН 
ҚОЛДАРЫ 

Орындаушы 

«Абрикос» ЖК , 
Қазақстан 
Республикасы, 
Алматы қ., Қабдолов 
көшесі, № 1 үй 

БСН 931018300202 

Т.А.Ə.: Б.А.Сабырбеков 

ЖСК № 
KZ75722S000001768839 

«Kaspi Bank» АҚ-да, 
Алматы қ.  

БСК: CASPKZKA 

КБЕ: 19 
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